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Підсумки роботи територіальних управлінь Державної судової адміністрації України 
за перше півріччя 2013 року

У першому півріччі 2013 року територіальними управліннями Державної судової адміністрації України (далі – ТУ ДСА України) на виконання вимог статті 148 Закону України «Про судоустрій і статус суддів» здійснено ряд заходів щодо реалізації завдань із організаційного забезпечення діяльності місцевих загальних судів. 

Покращення фінансового забезпечення судів, укріплення їх матеріально-технічної бази, комп’ютеризація, інформаційне забезпечення є головними напрямками діяльності               ТУ ДСА України.

1. Фінансове забезпечення судової системи
Відповідно до помісячного плану асигнувань на перше півріччя 2013 року місцевим загальним судам передбачені видатки у розмірі 1234,1 млн грн, з яких за загальним фондом державного бюджету – 959,7 млн грн, за спеціальним фондом державного бюджету –                    274,4 млн гривень.

Діаграма 1
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При цьому за загальним фондом державного бюджету профінансовано 958,3 млн грн, що складає 99,9 % від загальної суми, а за спеціальним фондом державного бюджету профінансовано 212,6 млн грн, або 77,5 % від запланованих видатків.
Діаграма 2
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Станом на 1 липня 2013 року залишилися непрофінансованими 1,4 млн грн за загальним фондом та 61,8 млн грн за спеціальним фондом державного бюджету. 


Діаграма 3
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За основними напрямками видатків профінансовано:

· соціальні видатки – 100 %;
· видатки на судочинство – 85,1%;
· комунальні видатки – 84,2 %;
· капітальні видатки – 44,7 %.
Слід зазначити, що на сьогодні фінансування судів та територіальних управлінь Державної судової адміністрації України (далі – ТУ ДСА України) відбувається згідно з щотижневими заявками. Тобто, судами та ТУ ДСА України самостійно визначаються напрямки та обсяги необхідного фінансування в межах їх помісячних планів асигнувань.

Відповідно до розпорядження Кабінету Міністрів України «Про перерозподіл деяких видатків державного бюджету, передбачених Державній судовій адміністрації на 2013 рік» від 19 червня 2013 року № 421-р було перерозподілено видатки розвитку державного бюджету за спеціальним фондом шляхом збільшення обсягу видатків розвитку судів на суму 45 721,1 тис. грн, в тому числі за КПКВ 0501040 «Здійснення правосуддя місцевими загальними судами» на суму 15 525,2 тис. грн за рахунок зменшення видатків розвитку за бюджетною програмою 0501010 «Організаційне забезпечення діяльності судів та установ судової системи».
З метою раціонального та ефективного використання бюджетних коштів та погашення кредиторської заборгованості впродовж першого півріччя 2013 року за поданням                            ТУ ДСА України здійснено перерозподіл видатків згідно з 8 довідками змін головного розпорядника коштів та 8 довідками змін Міністерства фінансів України.

Крім того, за пропозиціями ТУ ДСА України з метою приведення у відповідність до потреби судів розподіл видатків ДСА України погодила у Міністерстві фінансів України                один перерозподіл асигнувань між місцевими загальними судами за спеціальним фондом державного бюджету за бюджетною програмою 0501040 «Здійснення правосуддя місцевими загальними судами».
Інформація щодо наявної дебіторської та кредиторської заборгованості 
в ТУ ДСА України
Станом на 1 липня 2013 року за загальним фондом державного бюджету за КПКВК 0501010 «Організаційне забезпечення діяльності судів та установ судової системи» утворилась дебіторська заборгованість у розмірі 0,2 тис. грн у ТУ ДСА України в Дніпропетровській області з видатків на відрядження. Прострочена дебіторська заборгованість за звітний період відсутня.

Кредиторська заборгованість станом на 1 липня 2013 року складає 276,6 тис. грн (1,4% від загальної суми по системі), в тому числі прострочена кредиторська заборгованість становить 121,5 тис. гривень. У порівнянні з початком року кредиторська заборгованість зменшилась  на 3962,1 тис. гривень. Уся сума заборгованості утворилась за поточними видатками на придбання товарів та надання послуг.
Найбільші суми кредиторської заборгованості мали наступні ТУ ДСА України:

· ТУ ДСА України в Дніпропетровській області – 17,3 тис. грн, в тому числі прострочена заборгованість становить 16,3 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Донецькій області – 14,0 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Житомирській області – 17,0 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Луганській області – 16,3 тис. грн, в тому числі прострочена заборгованість становить 1,7 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Миколаївській області – 32,0 тис. грн, в тому числі прострочена заборгованість становить 27,3 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Одеській області – 13,3 тис. грн, в тому числі прострочена заборгованість становить 7,1 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Рівненській області –14,4 тис. грн, в тому числі прострочена заборгованість становить 14,3 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Херсонській області – 16,5 тис. грн, в тому числі прострочена заборгованість становить 16,4 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Чернігівській області – 18,2 тис. грн, в тому числі прострочена заборгованість становить 8,6 тис. гривень.

Вказана заборгованість утворилась через непроведення Державною казначейською службою України платежів. 

Порівняльна таблиця наявності дебіторської та кредиторської заборгованості, яка утворилась станом на 1 липня 2013 року, наведена в додатку 1.
Інформація щодо наявної дебіторської заборгованості в місцевих судах 

За КПКВК 0501040 «Здійснення правосуддя місцевими судами» станом на                       1 липня 2013 року за загальним фондом державного бюджету утворилась дебіторська заборгованість у розмірі 121,8 тис. гривень (1,3% від загальної суми по системі). Прострочена дебіторська заборгованість відсутня. У порівнянні з початком року дебіторська заборгованість за загальним фондом збільшилась на 18,7 тис. гривень. 

Стосовно місцевих судів, які допустили наявність дебіторської заборгованості, то її основними складовими є:

· 118,3 тис. грн із заробітної плати, що утворилася через проведення певних перерахунків в ТУ ДСА України в Дніпропетровській, Донецькій, Кіровоградській, Тернопільській, Харківській, Херсонській, Чернівецькій областях та в місті Києві;
· 3,5 тис. грн за санаторно-курортну путівку (в ТУ ДСА України в Харківській області).

Дебіторська заборгованість станом на 1 липня 2013 року за спеціальним фондом державного бюджету становить 28,6 тис. грн (1,6% від загальної суми по системі), прострочена дебіторська заборгованість відсутня. У порівнянні з початком року дебіторська заборгованість за спеціальним фондом зменшилась на 48,2 тис. гривень.
Стосовно місцевих судів, які допустили наявність дебіторської заборгованості за спеціальним фондом, то її основними складовими є:

· 3,2 тис. грн за талони на бензин в ТУ ДСА України в місті Києві;

· 6,3 тис. грн за авансові книжки з відправлення поштової кореспонденції в                   ТУ ДСА України в Донецькій області;

· 0,8 тис. грн за проїзні квитки в ТУ ДСА України в Дніпропетровській та Харківській областях;

· 5,6 тис. грн за поточний ремонт приміщення місцевого суду в ТУ ДСА України в Луганській області;

· 12,7 тис. грн за електроенергію в ТУ ДСА України в Львівській області. 

Вся дебіторська заборгованість була сформована у відповідності до постанови Кабінету Міністрів України від 9 жовтня 2006 року № 1404 «Питання попередньої оплати товарів, робіт і послуг, що закуповуються за бюджетні кошти».
Порівняльна таблиця наявності дебіторської заборгованості по загальному та спеціальному фонду, яка утворилась станом на 1 липня 2012 року, наведена в додатках 2  та 3.

Інформація щодо наявної кредиторської заборгованості в місцевих судах 

За КПКВК 0501040 «Здійснення правосуддя місцевими судами» станом на                          1 липня 2013 року кредиторська заборгованість за загальним фондом державного бюджету становить 1695,6 тис. грн (8,4% від загальної суми по системі), в тому числі прострочена кредиторська заборгованість складає 288,0 тис. гривень. У порівнянні з початком року кредиторська заборгованість збільшилась на 143,8 тис. гривень. 

Основними складовими даної заборгованості є:

· 1258,7 тис. грн із заробітної плати, яка утворилася в ТУ ДСА України в Вінницькій та Херсонській областях;

· 284,9 тис. грн за поточними видатками за використання товарів і послуг, що утворилися в ТУ ДСА України в Автономній Республіці Крим, Закарпатській, Донецькій, Львівській та Рівненській областях (136,0 тис. грн – прострочена кредиторська заборгованість за поштові марки, яка утворилась в ТУ ДСА України в Львівській області); 

· 152,0 тис. грн за капітальними видатками (прострочена кредиторська заборгованість за капітальний ремонт фасадів приміщень Корабельного районного суду м. Миколаєва та Снігурівського районного суду Миколаївської області: заборгованість не погашена у зв’язку з судовим процесом з боржниками), що утворилась в ТУ ДСА України в Миколаївській області. 
Основна сума кредиторської заборгованості за загальним фондом утворилась через нерівномірний помісячний розподіл бюджетних асигнувань.

Переважна частина кредиторської заборгованості за загальним фондом, яка утворилась станом на 1 січня 2013 року, погашена за рахунок коштів спеціального фонду.

Станом на 1 липня 2013 року кредиторська заборгованість за спеціальним фондом державного бюджету становить 34754,6 тис. гривень (42,8% від загальної суми по системі).     У порівнянні з початком року кредиторська заборгованість за спеціальним фондом зменшилась на 19179,9 тис. гривень.

Кредиторська заборгованість за спеціальним фондом за поточними видатками  утворилась у розмірі 31691,1 тис. грн за придбані товари та надані послуги, в тому числі з оплати комунальних послуг та енергоносіїв – 1562,6 тис. грн, та за капітальними видатками – 3063,4 тис. гривень.  

Найбільші суми кредиторської заборгованості за спеціальним фондом за поточними видатками мали наступні ТУ ДСА України:

· ТУ ДСА України в Автономній Республіці Крим – 1096,8 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Донецькій області – 8768,8 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Дніпропетровській області – 1380,9 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Одеській області – 2451,3 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Полтавській області – 1981,7 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Харківській області – 2108,0 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Чернівецькій області – 1139,9 тис. грн;
· ТУ ДСА України в Чернігівській області – 1279,4 тис. гривень.

Прострочена кредиторська заборгованість за спеціальним фондом станом на                  1 липня 2013 року становить 6690,8 тис. грн, а саме: 

· ТУ ДСА України в Вінницькій області – 207,8 тис. грн, в тому числі за поточними видатками – 171,1 тис. грн та капітальними видатками –36,7 тис. грн;
· ТУ ДСА України в Дніпропетровській області – 545,9 тис. грн, в тому числі за поточними видатками – 534,9 тис. грн та капітальними видатками –11,0 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Закарпатській області – 312,6 тис. грн за поточними видатками;
· ТУ ДСА України в Івано-Франківській області – 200,5 тис. грн, в тому числі за поточними видатками – 150,0 тис. грн та капітальними видатками –50,5 тис. грн;
· ТУ ДСА України в Київській області – 657,0 тис. грн за поточними видатками;
· ТУ ДСА України в Луганській області – 166,5 тис. грн за поточними видатками;

· ТУ ДСА України в Львівській області – 370,6 тис. грн, в тому числі за поточними видатками – 369,3 тис. грн та капітальними видатками – 1,3 тис. грн;
· ТУ ДСА України в Миколаївській області – 27,4 тис. грн за поточними видатками;

· ТУ ДСА України в Одеській області – 1029,0 тис. грн за поточними видатками;
· ТУ ДСА України в Рівненській області – 347,7 тис. грн, в тому числі за поточними видатками – 48,0 тис. грн та капітальними видатками – 299,7 тис. грн;
· ТУ ДСА України в Сумській області – 196,8 тис. грн за поточними видатками;

· ТУ ДСА України в Харківській області – 807,4 тис. грн, в тому числі за поточними видатками – 703,6 тис. грн та капітальними видатками – 103,8 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Херсонській області – 132,8 тис. грн за поточними видатками;

· ТУ ДСА України в Хмельницькій області – 669,7 тис. грн за поточними видатками;

· ТУ ДСА України в Чернігівській області – 359,7 тис. грн, в тому числі за поточними видатками – 318,5 тис. грн та капітальними видатками – 41,2 тис. грн;

· ТУ ДСА України в Чернівецькій області – 374,0 тис. грн за поточними видатками;

· ТУ ДСА України в місті Севастополь – 285,4 тис. грн за поточними видатками.

Уся сума кредиторської заборгованості за спеціальним фондом утворилась через непроведення Державною казначейською службою України платежів.

Порівняльна таблиця наявності кредиторської заборгованості за загальним та спеціальиом фондом, яка утворилась станом на 1 липня 2013 року, наведена в додатках 2   та 3.

2. Інформаційно-технічне забезпечення судів

Впродовж першого півріччя 2013 року ТУ ДСА України було вжито низку інформаційних та організаційно-технічних заходів, спрямованих на організаційне забезпечення діяльності місцевих загальних судів та створення відповідних умов для повного і належного здійснення правосуддя.
На підставі здійсненого аналізу забезпеченості технікою місцевих загальних судів визначено потребу у комп’ютерній техніці з метою наближення фактичної кількості комп’ютерів до існуючих нормативів. 

Забезпеченість персональними комп’ютерами

За інформацією, отриманою від ТУ ДСА України, на балансі знаходиться                    14 109 персональних комп’ютерів. Додаткова потреба станом на 1 липня 2013 року становить 11 527 одиниць, тобто 45 % від необхідної кількості персональних комп’ютерів, потрібної для повного забезпечення судів.

Найкраще забезпечені персональними комп’ютерами місцеві загальні суди у Чернівецькій області (100%), місті Севастополі (91,29%), Тернопільській (81,11%), Донецькій (78,21%) та Вінницькій (75,56 %) областях. У той же час менше ніж на 40% забезпечені персональними комп’ютерами суди в Миколаївській (29,51%), Харківській (30,55%), Дніпропетровській (31,5%) та Житомирській (39,47%) областях.
Стан забезпечення судів персональними комп’ютерами у порівнянні з 2012 роком наведений у таблиці:
	№ з/п
	Регіон
	Відсоток забезпеченості (%)
	На балансі

 (шт.)
	Потреба

 (шт.)

	
	
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року

	1.
	Автономна Республіка Крим
	51,96
	60,18
	569
	659
	526
	436

	2.
	Вінницька область
	77,16
	75,56
	679
	680
	201
	220

	3.
	Волинська область
	54,50
	56,80
	309
	334
	258
	254

	4.
	Дніпропетровська область
	31,50
	31,50
	623
	623
	1355
	1 355

	5.
	Донецька область
	84,53
	78,21
	2033
	1 881
	372
	524

	6.
	Житомирська область
	41,58
	39,47
	316
	300
	444
	460

	7.
	Закарпатська область
	66,74
	66,74
	317
	317
	158
	158

	8.
	Запорізька область
	63,54
	58,76
	664
	614
	381
	431

	9.
	Івано-Франківська область
	60,12
	60,12
	291
	291
	193
	193

	10.
	Київська область
	55,14
	52,51
	515
	533
	419
	482

	11.
	Кіровоградська область
	65,02
	69,06
	435
	462
	234
	207

	12.
	Луганська область
	62,55
	57,76
	653
	603
	391
	441

	13.
	Львівська область
	45,49
	40,25
	524
	524
	628
	778

	14.
	Миколаївська область
	29,51
	29,51
	316
	316
	755
	755

	15.
	Одеська область
	42,94
	44,78
	584
	609
	776
	751

	16.
	Полтавська область
	53,56
	53,56
	474
	474
	411
	411

	17.
	Рівненська область
	66,92
	66,92
	358
	358
	177
	177

	18.
	Сумська область
	40,15
	55,08
	261
	358
	389
	292

	19.
	Тернопільська область
	76,89
	81,11
	346
	365
	104
	85

	20.
	Харківська область
	30,55
	30,55
	640
	640
	1455
	1 455

	№ з/п
	Регіон
	Відсоток забезпеченості (%)
	На балансі

 (шт.)


	Потреба

(шт.)

	
	
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року

	21.
	Херсонська область
	40,45
	40,45
	269
	269
	396
	396

	22.
	Хмельницька область
	54,92
	54,92
	357
	357
	293
	293

	23.
	Черкаська область
	82,26
	88,41
	575
	618
	124
	81

	24.
	Чернівецька область
	100,00
	100,00
	331
	350
	0
	0

	25.
	Чернігівська область
	52,96
	66,72
	358
	451
	318
	225

	26.
	м. Київ
	58,21
	58,30
	883
	903
	634
	646

	27.
	м. Севастополь
	91,25
	91,29
	219
	220
	21
	21



Проведений аналіз показав, що у першому півріччі 2013 року збільшилась кількість персональних комп’ютерів, що перебувають на балансі судів, що сприяло збільшенню показника рівня забезпечення судів в Сумській (на 15%), Чернігівській (на 14%) областях, Автономній Республіці Крим (на 9 %), Черкаській (на 6%), Тернопільській (на 5%), Кіровоградській (на 4%), Волинській (2%) та Одеській областях (на 2%). 
У порівнянні з 2012 роком зменшився відсоток забезпеченості персональними комп’ютерами судів Донецької (на 6%), Запорізької (на 5%), Луганської (на 5%), Львівської (на 5%), та Житомирської (на 2%) областей. Причиною такого зменшення стало те, що морально застарілі персональні комп’ютери були списані. Також зменшився відсоток забезпеченості судів Київської області (на 3%) у зв’язку зі збільшенням кількості морально застарілої техніки. У зв’язку з утворенням нового суду збільшилась потреба у персональних комп’ютерах у Вінницькій області (на 19 одиниць), тому зменшився відсоток забезпеченості (на 2 %).
Показники інших областей залишись на стабільному рівні.

Забезпеченість серверним обладнанням

Станом на 1 липня 2013 року на балансі ТУ ДСА України знаходиться 1 147 одиниць серверного обладнання. Потреба в серверному обладнанні в місцевих загальних судах становить 413 одиниць, або 27 % від загальної кількості.
Стовідсотковою серверним обладнанням забезпечені місцеві загальні суди Івано-Франківської, Луганської, Полтавської, Тернопільської, Харківської, Чернігівської та Черкаської областей.
Найменший показник забезпеченості становить 35,85% в Одеській та 37,39% Кіровоградській областях.

Стан забезпечення судів серверним обладнанням у порівнянні з 2012 роком наведений у таблиці:
	№ з/п
	Регіон
	Відсоток забезпеченості (%)
	На балансі

 (шт.)
	Потреба

 (шт.)

	
	
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року

	1.
	Автономна Республіка Крим
	97,22
	97,22
	70,00
	70,00
	2,00
	2,00

	2.
	Вінницька область
	100,00
	97,22
	35,00
	35,00
	0,00
	1,00

	3.
	Волинська область
	51,52
	51,52
	17,00
	17,00
	16,00
	16,00

	4.
	Дніпропетровська область
	68,12
	72,46
	94,00
	100,00
	44,00
	38,00

	5.
	Донецька область
	96,52
	96,52
	111,00
	111,00
	4,00
	4,00

	6.
	Житомирська область
	68,66
	68,66
	46,00
	46,00
	21,00
	21,00

	7.
	Закарпатська область
	70,27
	70,27
	26,00
	26,00
	11,00
	11,00

	8.
	Запорізька область
	58,82
	58,82
	30,00
	30,00
	21,00
	21,00

	9.
	Івано-Франківська область
	100,00
	100,00
	21,00
	21,00
	0,00
	0,00

	10.
	Київська область
	64,44
	64,84
	58,00
	59,00
	32,00
	32,00

	11.
	Кіровоградська область
	25,00
	25,00
	24,00
	24,00
	72,00
	72,00

	12.
	Луганська область
	100,00
	100,00
	33,00
	33,00
	0,00
	0,00

	13.
	Львівська область
	58,49
	51,67
	31,00
	31,00
	22,00
	29,00

	14.
	Миколаївська область
	74,36
	73,68
	58,00
	56,00
	20,00
	20,00

	15.
	Одеська область
	59,38
	35,85
	38,00
	38,00
	26,00
	68,00

	16.
	Полтавська область
	100,00
	100,00
	39,00
	39,00
	0,00
	0,00

	17.
	Рівненська область
	79,59
	79,59
	39,00
	39,00
	10,00
	10,00

	18.
	Сумська область
	74,60
	74,60
	47,00
	47,00
	16,00
	16,00

	19.
	Тернопільська область
	100,00
	100,00
	19,00
	18,00
	0,00
	0,00

	20.
	Харківська область
	100,00
	100,00
	76,00
	76,00
	0,00
	0,00

	21.
	Херсонська область
	51,11
	51,11
	23,00
	23,00
	22,00
	22,00

	22.
	Хмельницька область
	51,61
	51,61
	16,00
	16,00
	15,00
	15,00

	23.
	Черкаська область
	100,00
	100,00
	69,00
	69,00
	0,00
	0,00

	24.
	Чернівецька область
	100,00
	93,33
	28,00
	28,00
	0,00
	2,00

	25.
	Чернігівська область
	100,00
	100,00
	48,00
	48,00
	0,00
	0,00

	26.
	м. Київ
	62,07
	64,52
	18,00
	20,00
	11,00
	11,00

	27.
	м. Севастополь
	80,00
	80,00
	8,00
	8,00
	2,00
	2,00


У першому півріччі 2013 року збільшився відсоток забезпеченості серверним обладнанням судів Дніпропетровської області (на 4%), м. Києва (на 2 %) та Київської області (на 0,4%).

Станом на 1 липня 2013 року кількість серверного обладнання, що експлуатується в місцевих загальних судах Одеської області, становить 38 одиниць. У зв’язку з функціонуванням автоматизованої системи документообігу суду існує потреба у більш потужних серверах у кількості 68 одиниць, тому у порівнянні з 2012 роком зменшився відсоток забезпеченості серверним обладнанням.

Аналогічна ситуація склалася в судах Чернівецької області. На балансі судів перебуває 28 одиниць серверного обладнання, однак існує потреба у більш потужних серверах у кількості 2 одиниць.

Локальна мережа

Кількість судів, обладнаних локальною мережею, що відповідає стандартам ANSI/EIA/TIA 568 B Cat. 5е становить 633 або 95 % від загальної кількості (665).

У порівнянні з 2012 роком у першому півріччі 2013 року додатково обладнано локальною мережею один суд Хмельницької області. Враховуючи зазначене, станом на 1 липня 2013 року всі місцеві суди Хмельницької області (21) обладнані мережею, що відповідає стандартам ANSI/EAI/TIA 568 B Cat.5e.
Необхідно додатково обладнати локальною мережею, що відповідає стандартам ANSI/EIA/TIA 568 B Cat. 5е, місцеві загальні суди Автономної Республіки Крим (2 суди), Закарпатської (1), Івано-Франківської (3), Миколаївської (1),Сумської (2), Херсонської (12) та Чернівецької (1) областей. 

В усіх 13 місцевих загальних судах Закарпатської області проведено комп’ютерні мережі, однак локальною мережею, що відповідає стандартам ANSI/EIA/TIA 568 B Cat. 5е, обладнані приміщення 12 судів. Загальна кількість точок підключення (мережевих розеток) до локальної мережі в офісних приміщеннях судів складає 475, загальна кількість задіяних точок підключення до локальної мережі – 317. 

На даний час локальна мережа, яка відповідає стандартам ANSI/EIA/TIA 568 В Cat.5e, функціонує в вісімнадцяти судах Сумської області (окрім Роменського міськрайонного суду та Лебединського районного суду). Для розширення локальної мережі судам області надано в І півріччі 2013 року 13 комутаторів та 3 патч-панелі. 

Станом на 1 липня 2013 року 41 місцевий загальний суд Дніпропетровської області (із 46 судів) обладнаний локальною мережею з підтвердженням її відповідності стандартам ANSI/EIA/TIA 568 B Cat. 5е, в 5 судах – локальна мережа створена за зазначеними стандартами, але без підтвердження її сертифікації. Таким чином, в судах існує                          1 809 точок для підключення до мережі, з них підключені до мережі Інтернет 1 455 робочих місць, 354 точки тимчасово не задіяні.

Забезпеченість технічними засобами фіксування судового процесу

Станом на 1 липня 2013 року фактична наявність систем фіксування судового процесу становить 6 085, тобто 81% від загальної кількості необхідних систем фіксування. Додаткова потреба місцевих загальних судів у технічних засобах фіксування судового процесу становить 1 437 одиниць (19%). Необхідність у забезпеченні системами фіксування місцевих загальних судів визначена виходячи з потреби по одній системі фіксування на кожного суддю місцевого суду за штатним розписом. 
Стовідсотково забезпечені системами фіксування судового процесу суди Івано-Франківської, Луганської, Рівненської, Тернопільської, Хмельницької та Чернівецької областей. Найгірша ситуація склалася в Закарпатській (52,80%) та в Дніпропетровській (62,88%) областях.
На 95 суддів Закарпатської області є в наявності 85 комплектів систем фіксації судового процесу (68%), з яких 60 – на базі цифрового магнітофону типу «Оберіг», 25 – на базі цифрового магнітофону типу «Камертон». Нормативна забезпеченість у системах фіксації судового процесу складає всього 125 комплектів, з них морально застарілі – 36, додаткова потреб – 76.

На балансі місцевих загальних судів Дніпропетровської області перебуває                 327 одиниць технічних засобів фіксування судового процесу: 78 - на базі цифрового магнітофону типу «Тритон», 113 - на базі персонального комп’ютера типу «Оберіг», 121 - на базі персонального комп’ютера типу «Камертон» та 15 комплектів системи технічної фіксації судового процесу «SRS Femida», що становить 99,39 % від необхідної кількості систем фіксування судового процесу. Із зазначеного числа пристроїв через моральну застарілість фактично потребують заміни 193 засоби фіксування. Таким чином, фактична потреба в технічних засобах фіксування судового процесу складає 193 одиниці.

Необхідність в системах фіксування судового процесу в місцевих загальних судах Одеської області становить 128 одиниць, при наявності існуючих засобів фіксації  на базі персонального комп’ютера в кількості 275 одиниць, з яких 131 одиниця - засоби фіксації «Оберіг», які вже морально застарілі і не відповідають сучасним вимогам та потребують заміни. 

Місцеві загальні суди Полтавської області продовжують використовувати в роботі морально застарілі технічні засоби фіксації судового процесу на базі персонального комп’ютера типу «Тритон», які зняті з виробництва і не мають технічної підтримки. На звітну дату суди області забезпечені системами «Оберіг» та «Камертон» у кількості 272 одиниці. Потреба в технічних засобах  фіксування судового процесу становить 33 одиниці:  

Стан забезпечення судів системами фіксування судового процесу у порівнянні з 2012 роком наведений у таблиці:

	№ з/п
	Регіон
	Відсоток забезпеченості (%)
	На балансі

 (шт.)
	Потреба

 (шт.)

	
	
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року
	2012 рік
	перше півріччя 2013 року

	1.
	Автономна Республіка Крим
	90,82
	90,82
	277,00
	277,00
	28,00
	28,00

	2.
	Вінницька область
	72,84
	83,10
	295,00
	295,00
	110,00
	60,00

	3.
	Волинська область
	79,89
	79,89
	151,00
	151,00
	38,00
	38,00

	4.
	Дніпропетровська область
	49,38
	62,88
	321,00
	327,00
	329,00
	193,00

	5.
	Донецька область
	77,42
	76,10
	744,00
	675,00
	217,00
	212,00

	6.
	Житомирська область
	67,39
	65,91
	124,00
	116,00
	60,00
	60,00

	7.
	Закарпатська область
	52,80
	52,80
	85,00
	85,00
	76,00
	76,00

	8.
	Запорізька область
	98,05
	97,62
	302,00
	246,00
	6,00
	6,00

	9.
	Івано-Франківська область
	100,00
	100,00
	139,00
	149,00
	0,00
	0,00

	10.
	Київська область
	69,04
	71,43
	223,00
	235,00
	94,00
	94,00

	11.
	Кіровоградська область
	90,34
	92,17
	187,00
	200,00
	20,00
	17,00

	12.
	Луганська область
	87,05
	100,00
	336,00
	384,00
	50,00
	0,00

	13.
	Львівська область
	82,78
	82,78
	226,00
	226,00
	47,00
	47,00

	14.
	Миколаївська область
	48,46
	74,06
	142,00
	237,00
	151,00
	83,00

	15.
	Одеська область
	63,80
	68,24
	266,00
	275,00
	137,00
	128,00

	16.
	Полтавська область
	89,18
	89,18
	272,00
	272,00
	33,00
	33,00

	17.
	Рівненська область
	100,00
	100,00
	141,00
	141,00
	0,00
	0,00

	18.
	Сумська область
	77,72
	77,84
	143,00
	144,00
	41,00
	41,00

	19.
	Тернопільська область
	100,00
	100,00
	102,00
	101,00
	0,00
	0,00

	20.
	Харківська область
	73,47
	73,47
	349,00
	349,00
	126,00
	126,00

	21.
	Херсонська область
	57,00
	69,26
	196,00
	205,00
	100,00
	91,00

	22.
	Хмельницька область
	100,00
	100,00
	140,00
	140,00
	0,00
	0,00

	23.
	Черкаська область
	95,89
	96,32
	140,00
	157,00
	6,00
	6,00

	24.
	Чернівецька область
	100,00
	100,00
	113,00
	132,00
	0,00
	0,00

	25.
	Чернігівська область
	84,85
	84,85
	196,00
	196,00
	35,00
	35,00

	26.
	м. Київ
	100,00
	86,59
	310,00
	310,00
	0,00
	48,00

	27.
	м. Севастополь
	80,00
	80,00
	60,00
	60,00
	15,00
	15,00


У порівнянні з 2012 роком у першому півріччі 2013 року збільшився відсоток забезпеченості системами фіксування судового процесу судів Вінницької (11%), Дніпропетровської (13%), Київської (2%), Кіровоградської (2%), Луганської (13%), Миколаївської (26%), Одеської (5%), Сумської (0,1%), Херсонської (12%) та Черкаської (1%) областей. 

У судах Донецької (на 1%), Житомирської (на 2%) та Запорізької (на 1 %) областей відсоток забезпеченості зменшився у зв’язку зі списанням морально застарілої техніки. 
Забезпеченість судів інших областей залишилась на стабільному рівні.
Надсилання судами копій судових рішень до Єдиного державного реєстру судових рішень

З метою забезпечення виконання вимог Закону України «Про доступ до судових рішень» щодо своєчасного та повного наповнення Єдиного державного реєстру судових рішень (далі – Реєстр) судами здійснюється надсилання копій судових рішень до адміністратора Реєстру в електронному вигляді з використанням електронного цифрового підпису.

Кількість судових рішень, внесених місцевими загальними судами до Реєстру, за перше півріччя 2013 року становить 2 014 659. Загалом до Реєстру станом на 1 липня 2013 року включено 20 004 897 електронних копій судових рішень, надісланих місцевими загальними судами.

Упродовж першого півріччя 2013 року місцевими загальними судами Дніпропетровської, Донецької, Запорізької, Івано-Франківської, Луганської, Одеської, Херсонської, Черкаської, Чернігівської областей та м. Києва до Реєстру надіслано 100 % електронних копій судових рішень від загальної кількості ухвалених судових рішень.
3. Забезпечення судів приміщеннями
Із 665 місцевих загальних судів, які розміщуються в 735 адміністративних приміщеннях, лише 98 судів (15%) здійснюють правосуддя в умовах, максимально наближених до нормативних вимог. Решта приміщень судів потребують реконструкції, капітального ремонту або нового будівництва.

Найкращий показник забезпечення судів приміщеннями, що відповідають вимогам щодо здійснення правосуддя, мають: Рівненська – 39% (7 судів з 18), Миколаївська – 29%                   (7 з 24), Чернівецька – 29% (4 з 14), Херсонська – 27% (6 з 22), Черкаська – 26% (6 з 23) та Чернігівська – 25% (6 з 24) області. Разом з тим, жоден з судів Харківської області, міста Києва та міста Севастополя не забезпечено належним приміщенням. 

У зв’язку з недостатнім фінансуванням робіт з капітального будівництва у 2013 році ДСА України підготовлено відповідні звернення до наступних профільних міністерств:

· Міністерства фінансів України щодо виділення коштів у розмірі                          36 950,0 тис. грн з метою придбання адміністративних приміщень недержавної форми власності для розміщення 7 судів;

· Міністерства економічного розвитку і торгівлі України щодо виділення                       70 млн грн додаткових коштів загального фонду державного бюджету для завершення будівництва та введення в експлуатацію 15 об’єктів незавершеного будівництва.

ТУ ДСА України продовжувалася робота з оформлення документів, необхідних для підготовки ДСА України проектів розпоряджень Кабінету Міністрів України стосовно передачі нерухомого майна з комунальної в державну власність для розміщення судів, а саме:
· Джанкойського міськрайонного суду Автономної Республіки Крим, Костянтинівського міськрайонного та Харцизького міського судів Донецької області та Первомайського міськрайонного суду Харківської області;

· Новомиргородського районного суду Кіровоградської області та Центрально-міського районного суду міста Макіївки Донецької області.
Завершено роботу з приймання-передачі приміщень для розміщення Жмеринського міськрайонного суду Вінницької області, переданих у 2012 році ДСА України на підставі відповідного розпорядження Кабінету Міністрів України. Нерухоме майно закріплене на балансі ТУ ДСА України в Вінницькій області.

З метою покращення умов розміщення Печерського районного суду м. Києва завдяки спільним зусиллям ДСА України, суду, ТУ ДСА України в м. Києві вирішено питання щодо передачі із сфери управління Міністерства доходів і зборів України в оперативне управління ДСА України нежитлової будівлі для розміщення суду. Підготовлений за участі  ДСА України проект розпорядження «Про передачу будівлі у м. Києві Державній судовій адміністрації» та погоджений в установленому порядку, прийнято Кабінетом Міністрів України 29 квітня 2013 року за № 279-р. Наказом ДСА України від 3 липня 2013 року  № 97 нерухоме майно закріплене на балансі ТУ ДСА України в м. Києві.
Впродовж звітного періоду ТУ ДСА України спільно з органами місцевої влади проводилася відповідна робота з організаційних питань, які стосуються нерухомого майна, зокрема:

· для можливості розпочати процедуру передачі майна із комунальної в державну власність здійснювалося впорядковування документів на об’єкти нерухомого майна, які на сьогодні на умовах оренди використовуються Євпаторійським районним судом (вул. Леніна, 30);
· завершувалися роботи з пристосування приміщення для Київського районного суду м. Сімферополя (пров. Учбовий, 8). 

У зв’язку із забезпеченням судів власними приміщеннями державної форми власності вживалися заходи щодо колишніх будівель судів, а саме:

· включення до переліку об’єктів, що пропонуються для приватизації, нерухомого майна, яке не використовується Ківерцівським районним судом Волинської області (вул. Грушевського, 26 у м. Ківерці Волинської області). Станом на 1 липня 2013 року зазначене нерухоме майно наказом Фонду державного майна України від 20 червня 2013 року № 879 включено до переліку об’єктів державної власності групи А, що підлягають приватизації шляхом продажу на аукціоні;

· передачі Черкаській обласній державній адміністрації колишньої будівлі Городищенського районного суду для розміщення меморіального музею ім. С.С. Гулака-Артемовського (вул. Грушевського, 4).

Окрім цього з метою ефективного використання майна, що належить ДСА України, ТУ ДСА України в Вінницькій, Дніпропетровській, Житомирській, Миколаївській, Полтавській, Тернопільській, Харківській, Херсонській та Черкаській областях надсилалися пропозиції стосовно передачі об’єктів майна в оренду (або пролонгації договору оренди), на підставі яких ДСА України підготовлено висновки щодо можливості їх передачі в оренду.

ТУ ДСА України в Херсонській області розпочато опрацювання питання про можливість передачі адміністративної будівлі державної форми власності у м. Гола Пристань для розміщення Голопристанського районного суду.

На виконання Указу Президента України від 5 липня 2012 року № 437/2012, відповідно до якого ліквідовано Замостянський, Ленінський та Староміський районні суди    м. Вінниці та утворено Вінницький міський суд і Новодністровський міський суд Чернівецької області, ТУ ДСА України в Вінницькій та Чернівецькій областях вживаються заходи щодо забезпечення діяльності новостворених судів. 

Так, Вінницький міський суд розміщений на умовах оренди в частині адміністративної будівлі комунальної форми власності, в приміщеннях ліквідованих районних судів по вул. Грушевського, 17 у м. Вінниці. З урахуванням можливостей орендованого приміщення в суді створено відповідні умови для суддів, працівників апарату суду, конвою, утримання підсудних та учасників судового процесу.

Водночас для Новодністровського міського суду Чернівецької області                                    ТУ ДСА України в Чернівецькій області спільно з місцевою владою опрацьовано можливі варіанти його розміщення. Рішенням Новодністровської міської ради від                                            13 лютого 2013 року №22/2 «Про надання в оренду приміщень» надано дозвіл на оренду приміщення для новоствореного суду.

Впродовж звітного періоду проведена технічна інвентаризація захисних споруд цивільної оборони (цивільного захисту), які перебувають в оперативному управлінні                     ТУ ДСА України. Обліковується 16 таких об’єктів, а саме: в ТУ ДСА України в Волинській, Запорізькій областях та в місті Києві – по 1 приміщенню; в Луганській та Черкаській областях – по 2 приміщення; в Рівненській області – 4 приміщення, в Миколаївській області – 5 приміщень. 

ТУ ДСА України в Автономній Республіці Крим, Дніпропетровській, Закарпатській, Івано-Франківській, Кіровоградській, Рівненській та Тернопільській областях, а також в            м. Києві проведено поточні ремонти приміщень 26 місцевих загальних судів, у тому числі покрівель, систем опалення, заміни вікон, обладнання камер для підсудних, тощо.

У першому півріччі 2013 року розпочато роботи з будівництва, реконструкції та капітального ремонту в приміщеннях 30 місцевих загальних судів Вінницької, Дніпропетровської, Донецької, Закарпатської, Запорізької, Луганської, Львівської, Полтавської, Рівненської, Сумської, Тернопільської, Харківської, Чернівецької та Чернігівської областей.
Станом на 1 липня 2013 року виконано роботи на загальну суму 6009,63 тис. гривень. У зв'язку з відсутністю фінансових ресурсів у державному бюджеті при наявності відкритих асигнувань оплачено лише 1680,805 тис. грн, що становить 28 % від загальної вартості виконаних робіт. Окрім цього погашено кредиторську заборгованість за виконані у 2012 році роботи у сумі 400,8 тис. гривень.
Усі приміщення місцевих загальних судів мають лише часткову доступність для маломобільних груп населення (пандус, кнопка виклику), у тому числі інвалідів усіх категорій, оскільки у зв’язку з украй обмеженим в останні роки обсягом капітальних видатків державного бюджету на забезпечення потреб судів у будівництві, реконструкції та капремонті приміщень, облаштування приміщень судів під потреби цих груп населення відбувається дуже повільно. 

4. Забезпечення безпеки суддів та охорони приміщень судів
За узагальненою інформацією ТУ ДСА України станом на 1 липня 2013 року із загальної кількості приміщень місцевих загальних судів (735) охороняється 582 (79%). З них підрозділами судової міліції охороняються 432 (58%) приміщення. Під цілодобовою охороною перебуває 170 (40 %) приміщень. 

Стовідсотково охороняються судовою міліцією місцеві загальні суди у Івано-Франківській, Рівненській,Тернопільській, Чернівецькій областях та місті Севастополі. У той же час найменше приміщень судів охороняються у Потлавській (23%), Харківській (37,2%) та Житомирській (40 %) областях.

Проведений аналіз показав, що цілодобово найбільше приміщень судів охороняються в м. Севастополі (75%), Хмельницькій (56%), Чернівецькій (42,8%) та Одеській (37,1%) областях. Порівняно невелика кількість приміщень судів перебуває під цілодобовою охороною судової міліції у Волинській (5%), Миколаївській (7,2%), Львівській (8,8%), Луганській (11,7%) та Дніпропетровській (11,8%) областях.
Охоронною сигналізацією обладнано 681 приміщення судів, що становить 91,5% від загальної кількості приміщень.
Стовідсотково охоронною сигналізацією обладнані приміщення судів у Вінницькій, Донецькій, Закарпатській, Івано-Франківській, Луганській, Херсонській, Черкаській, Чернігівській областях та місті Севастополі, понад 90% приміщень судів – у Полтавській, Житомирській, Кіровоградській, Одеській, Рівненській, Сумській, Харківській областях та     м. Києві. Найменше обладнано охоронною сигналізацією приміщень судів у Київській області (близько 70% від загальної кількості).
У першому півріччі 2013 року додатково охоронною сигналізацією обладнані 13 приміщень судів, а саме: у Київській (Макарівський районний суд) та Миколаївській (Ленінський районний суд м. Миколаєва) областях та 11 приміщень місцевих загальних судів Полтавської області.  
Передано під охорону Державної служби охорони (далі - ДСО) при МВС України 447 приміщень судів (60% від загальної кількості). У порівнянні з 2012 роком у першому півріччі 2013 року під охорону додатково передано 24 приміщення.

Із вказаної вище кількості приміщень судів (447) у 296 – під охороною ДСО при МВС України перебувають тільки канцелярії та архіви судів, що складає 67% від кількості узятих під охорону приміщень. Не користувалися послугами ДСО при МВС України суди в Автономній Республіці Крим, Закарпатській, Львівській та Тернопільській областях.
Всього протипожежною сигналізацією обладнано 377 приміщень судів, або 51% від загальної кількості приміщень місцевих судів. У І півріччі 2013 року додатково обладнані протипожежною сигналізацією 17 приміщень судів, а саме: Дніпропетровської (2), Кіровоградської (1), Тернопільської (1), Харківської (2), Херсонської (7), Черкаської (3) та Чернігівської (3) областей. 

Стовідсотково протипожежною сигналізацією обладнано приміщення судів у Донецькій, Закарпатській, Івано-Франківській та Чернівецькій областях; в Одеській, Рівненській та Хмельницькій областях - понад 90%; Чернігівській – 84%, Миколаївській областях – 82,1%. У той же час жодне із приміщень місцевих судів у Луганській області та місті Севастополі протипожежною сигналізацією не обладнане.  
Станом на 1 липня 2013 року у приміщеннях судів всього встановлено                              293 стаціонарних металодетектори, що становить 40% від загальної кількості приміщень. 
Стаціонарні металодетектори встановлені в усіх місцевих загальних судах Івано-Франківської області та місті Севастополі та у 90% приміщень судів Чернівецької області та міста Києва. 
У судах Луганської, Миколаївської та Сумської областей забезпеченість металодетекторами становить менше ніж 20%. Жодного металодетектора не встановлено в судах Тернопільській області. У решті регіонів металодетектори встановлено у кожному третьому суді, а в судах, де відсутні стаціонарні металодетектори, забезпечено портативними (переносними) металодетекторами.
У І півріччі 2013 року додатково встановлені металодетектори у Городищенському районному суді Черкаської та Новгород-Сіверському районному суді Чернігівської  областей.
Загальна кількість встановлених у місцевих судах пристроїв сповіщення про небезпеку («тривожних кнопок») становить 4139 одиниць.  

Більш за все таких пристроїв встановлено у місцевих судах м. Києва (636), Одеській (427), Донецькій (384), Дніпропетровській (342), Вінницькій (282), Луганській (263) та Житомирській (194) областях. 
У першому півріччі 2013 року місцеві загальні суди Автономної Республіки Крим, Волинської, Дніпропетровської, Житомирської, Івано-Франківської, Луганської, Миколаївської, Рівненської, Тернопільської, Хмельницької та Чернівецької областей додатково оснащені пристроями сповіщення про небезпеку («тривожними кнопками»). Всього встановлено у І півріччі 2013 року 380 «тривожних кнопок» (найбільше в Дніпропетровській (142 од.) та Волинській (93 од.) областях).

Загальна кількість обладнаних гратами вікон становить 18747, або 80 % від необхідної кількості (23274). Для підвищення ефективності заходів, спрямованих на належне підтримання стану громадського порядку в суді, забезпечення особистої безпеки суддів та працівників суду в місцевих загальних судах у І півріччі 2013 року встановлено грати на             320 вікнах. 
Пунктами пропуску до суду обладнано 301 місцевий загальний суд (41% від кількості судів). Додатково у першому півріччі 2013 року 10 судів обладнано пунктами пропуску до суду (у Донецькій, Запорізькій та Сумській областях – по 1, Львівській – 5, Чернігівській –3). У місцевих судах Тернопільської, Чернівецької областей та міста Севастополя зазначений показник дорівнює 100%, у Вінницькій – 79%, Хмельницькій та  Харківській – 68%, Сумській – 59%, Волинській – 53%, Донецькій та Львівській областях – 50%. У решті областей цей показник коливається у межах від 6% до 46%.
Камери схову наразі є в усіх приміщеннях місцевих судів Вінницької, Тернопільської, Херсонської, Чернігівської областей. Із 735 приміщень судів камерами схову обладнано                                  416 приміщень судів, або 57%.  

Також ДСА України систематично здійснюються заходи, спрямовані на організацію співпраці між ДСА України та МВС України. На постійному контролі перебуває хід виконання рішення пункту 7 міжвідомчої наради МВС України, Державної пенітенціарної служби України та ДСА України від 23 березня 2011 року щодо передачі на обслуговування внутрішнім військам МВС України 39 районних, міських та міськрайонних судів. Станом на 1 липня 2013 року на обслуговуванні перебувають всі зазначені суди. 
На виконання доручення Президента України від 8 січня 2013 року № 1-1/82 про посилення гарантій щодо провадження професійної діяльності суддів, підвищення безпеки суддів та членів їх сімей, ТУ ДСА України проведено моніторинг потреб в оснащенні та облаштуванні приміщень судів стаціонарними та ручними металошукачами, у встановленні на вході до будівель судів турнікетів, обладнання протипожежною та охоронною сигналізацією, стаціонарними пристроями сповіщення про небезпеку в залах судових засідань і кабінетах суддів, системами відеофіксації в будівлі суду та на прилеглій території. Інформацію узагальнено та визначено орієнтовну потребу в додаткових коштах з державного бюджету. Загальна сума необхідних фінансових витрат становить 48,7 млн гривень. Видача суддям мобільних пристроїв сповіщення про небезпеку потребує 725,6 тис. грн, встановлення на вході до будівель судів турнікетів, стаціонарних та ручних металошукачів – 11,1 млн грн, протипожежної та охоронної сигналізації – 20,9 млн грн, стаціонарних пристроїв сповіщення про небезпеку в залах судових засідань і кабінетах суддів –                     3,0 млн грн, систем відеофіксації в будівлі суду та на прилеглій території – 13,0 млн гривень.
5. Соціально-побутове забезпечення суддів
Забезпечення суддів службовим житлом надалі залишається одним із проблемних питань їх соціального захисту.

Станом на 1 липня 2013 року в контрольних списках суддів, які потребують поліпшення житлових умов, перебуває 763 судді місцевих загальних судів, 115 суддів місцевих господарських судів та 155 суддів місцевих адміністративних судів.

У першому півріччі поточного року за рахунок місцевого бюджету забезпечено службовим житлом суддю окружного адміністративного суду м. Києва.

6. Кадрове забезпечення
Станом на 1 липня 2013 року укомплектовані всі посади начальників                            ТУ ДСА України. Вакантними залишаються посади заступників начальників                             ТУ ДСА України в Волинській та Тернопільській областях.
За пропозиціями ТУ ДСА України сформовано і затверджено списки кадрового резерву для державної служби на посади начальників ТУ ДСА України та їх заступників на 2013 рік, графіки надання відпусток начальникам ТУ ДСА України та їх заступникам на                   2013 рік. 
Проведення щорічної оцінки виконання державними службовцями покладених на них обов’язків і завдань
Відповідно до наказу ДСА України від 6 лютого 2013 року № 49/к здійснено організаційні заходи стосовно проведення щорічної оцінки виконання начальниками                          ТУ ДСА України та їх заступниками покладених на них обов’язків і завдань за підсумками роботи 2012 року.

З 27 начальників ТУ ДСА України підлягали щорічному оцінюванню 25, з них: 23 керівники отримали оцінку «висока», 2 керівники отримали оцінку «добре», один начальник ТУ ДСА України не проходив щорічне оцінювання у зв’язку із виходом у звітному періоді із відпустки по догляду за дитиною до досягнення нею трирічного віку, інший – у зв’язку з призначенням його у звітному періоді. З 27 заступників начальників ТУ ДСА України підлягали щорічному оцінюванню 20, з них: отримали оцінку «висока» - 12, «добре» - 9 та оцінку «задовільно» - один.
Відділом кадрової роботи управління організаційного забезпечення діяльності судів ДСА України, відповідно до наказу ДСА України від 31 січня 2013 року № 42/к, організоване проведення щорічної оцінки виконання керівниками апаратів місцевих судів та їх заступниками покладених на них обов’язків і завдань у 2012 році. 

Декларування доходів державних службовців

Відповідно до статті 12 Закону України від 7 квітня 2011 № 3206-VI «Про засади запобігання і протидії корупції» державні службовці зобов’язані щорічно до 1 квітня подавати за місцем роботи (служби) декларацію про майно, доходи, витрати і зобов’язання фінансового характеру за минулий рік за формою, що додається до названого Закону. 

Здійснені заходи із забезпечення подання начальниками ТУ ДСА України та їх заступниками декларацій за 2012 рік, а саме: підготовлено відповідне доручення щодо своєчасності подання декларацій, бланк декларації та методичні рекомендації щодо заповнення розділів декларації розміщено для загального доступу та роздрукування, організовано подання декларацій у встановлені терміни всіма працюючими за штатом державними службовцями. 

Проведено узагальнення інформації про стан подання декларацій начальниками та заступниками ТУ ДСА України. Декларації долучені до особових справ начальників ТУ ДСА України і їх заступників. Забезпечена конфіденційність відомостей поданих декларацій. 
В свою чергу ТУ ДСА України здійснені заходи щодо своєчасного заповнення декларацій за 2012 рік державними службовцями місцевих загальних судів.
Присвоєння рангів державним службовцям територіальних управлінь

Державної судової адміністрації України 
Відповідно до пункту 8 частини четвертої статті 147 Закону України «Про судоустрій і статус суддів» ДСА України опрацьовані подання начальників ТУ ДСА України про присвоєння рангів державним службовцям працівникам ТУ ДСА України та підготовлено відповідні накази щодо присвоєння рангів 47 працівникам ТУ ДСА України. 

Вивчення стану організації роботи з кадрами та ведення кадрового діловодства в судах
Впродовж звітного періоду ТУ ДСА України з метою надання методично-консультативної допомоги здійнсювалось вивчення стану організації роботи з кадрами та ведення кадрового діловодства в 96 судах. Найбільше перевірок з виїздом на місце проведено ТУ ДСА України в Вінницькій (7), Дніпропетровській (7), Харківській (7), Черкаській (7), Донецькій (6), Київській (6) та Одеській (6) областях. В ході вивчення виявлено недоліки щодо стану організації роботи з кадрами та ведення кадрового діловодства, по яким надано практичну допомогу та терміни для їх усунення. Жодної перевірки не проведено ТУ ДСА України в Львівській, Полтавській областях та                                 м. Севастополі.

Підвищення кваліфікації
Протягом звітного періоду була організована робота із залучення суддів та працівників місцевих загальних судів до проходження підвищення кваліфікації шляхом направлення їх на навчання.

Так, у Національній школі суддів України та її регіональних відділеннях впродовж        І півріччя 2013 року пройшли навчання з підвищення кваліфікації та взяли участь у короткострокових семінарах 565 працівників апаратів судів.

З метою підвищення кваліфікації за курсом «Боротьба з легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних злочинним шляхом, і фінансуванням тероризму» на базі Державним навчальним закладом післядипломної освіти «Навчально-методичний центр Державної служби фінансового моніторингу України» проводилось навчання, в якому взяли участь 40 помічників суддів.
Одночасно ТУ ДСА України самостійно проводили короткострокові семінари в рамках підвищення кваліфікації працівників апаратів судів.
Так, у лютому 2013 року сектором кадрової роботи ТУ ДСА України в Кіровоградській області було проведено семінар з керівниками апаратів місцевих судів та працівниками, відповідальними за ведення кадрового діловодства в судах. Були обговорені питання проходження державної служби, проведення щорічної оцінки виконання державними службовцями покладених на них обов’язків і завдань,  подання декларації про майно, доходи, витрати і зобов’язання фінансового характеру та положення Закону України «Про захист персональних даних». 

Також ТУ ДСА України в Черкаській області на базі Чорнобаївського районного суду за фінансової підтримки Проекту Агентства США з міжнародного розвитку (USAID) «Україна: справедливе правосуддя» проведено навчальний семінар для керівників апаратів місцевих судів на тему: «Кадрова політика в суді. Робота з персоналом суду. Гендерна політика». 23 квітня 2013 року за участі в.о. начальника головного управління Головдержслужби України в Черкаській області В.В.Олійника проведено семінар з працівниками судів, відповідальними за ведення кадрового діловодства, де розглядались практичні аспекти кадрової роботи щодо набрання чинності нового Закону України «Про державну службу». 
У Луганському обласному центрі перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ і організацій підвищили кваліфікацію 13 працівників місцевих судів Луганської області.
Працівники ТУ ДСА України в Волинській області та працівники апаратів Луцького міськрайонного суду Волинської області, Волинського окружного адміністративного суду, господарського суду Волинської області прийняли участь у семінарі «Правові та практичні аспекти організації та ведення кадрової роботи в органах виконавчої влади та органах місцевого самоврядування», який проводився Волинським обласним центром перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ і організацій.

За участі представників ТУ ДСА України в Полтавській області та Харківського регіонального відділення Національної школи суддів України спільно із Українською Асоціацією сприяння розвитку судової системи за підтримки Проекту «Справедливе правосуддя» у місті Кременчуці в січні 2013 року проведено семінар-тренінг на тему: «Кадрова політика в суді», участь в якому взяли 21 працівник апаратів місцевих судів Полтавської області.

У березні 2013 року ТУ ДСА України в Чернівецькій області за участю представників управління державної служби Головдержслужби України у Чернівецькій області організовано проведення семінару для працівників кадрових служб апаратів районних судів м. Чернівці та Чернівецької області на тему: «Антикорупційне законодавство в Україні та окремі аспекти його реалізації».

7-8 лютого 2013 року в м. Києві відбувся семінар на тему: «Реалізація положень антикорупційного законодавства в контексті Європейського досвіду протидії корупції», в якому взяли участь працівники майже всіх ТУ ДСА України, крім ТУ ДСА України в Львівській області, ТУ ДСА України в Сумській області, ТУ ДСА України в Черкаській області, ТУ ДСА України в м. Севастополі.
На виконання доручення ДСА України територіальними управліннями Державної судової адміністрації України проведено роботу з добору кандидатів на навчання з числа працівників апаратів місцевих загальних судів в Національному університеті «Юридична академія України імені Ярослава Мудрого» та Національному університеті «Одеська юридична академія».

7. Взаємодія із засобами масової інформації
ТУ ДСА України вживаються заходи з висвітлення та поширення офіційної інформації про свою діяльність та інформування громадськості про події, що відбуваються у судовій гілці влади. Постійно здійснюється оновлення інформації на веб-сайтах місцевих загальних судів та веб-сайтах ТУ ДСА України, які містяться на веб-порталі «Судова влада України».

ТУ ДСА України наголошують на неможливості передбачити видатки на опублікування у друкованих засобах масової інформації оголошень про виклик до суду відповідачів, свідків, третіх осіб, оскільки не визначено навіть орієнтовну кількість таких оголошень на рік.

З метою здійснення судами публікацій оголошень про виклик до суду осіб, фактичне місце перебування яких невідоме, ТУ ДСА України в Автономній Республіці Крим проведено роботу щодо укладання договорів про публікацію відповідних оголошень у                  2013 році з редакціями газет «Крымские известия» та «Урядовий кур’єр». 

Зважаючи на економічні чинники в державі, ТУ ДСА України у Київській області домовилося з газетою «Час Київщини» про друк оголошень без передплати за надані послуги; це стосується тільки тих оголошень, друк яких передбачено законодавством. У публікації інших статей видавництво відмовляє.
ТУ ДСА України в Миколаївській області укладено договір з редакцією обласної газети «Рідне Прибужжя» про публікацію оголошень та статей з можливістю післяплати. Впродовж I півріччя 2013 року здійснено публікацію 242 оголошеннь. 

З питань організаційного забезпечення діяльності судів та роботи ТУ ДСА України в Луганській області впродовж звітного періоду у регіональній пресі надруковано                              10 матеріалів, що висвітлювали проблеми матеріально-технічного забезпечення судів, інтерв’ю та виступи суддів регіону. 

ТУ ДСА України у Черкаській області впродовж звітного періоду в періодичній пресі «Маньківські новини», «Зоря», «Жашківщина», «Трибуна хлібороба», «Наше слово», «Лівобережна» надруковано 14 публікацій, а також здійснено 5 виступів по радіо.

ТУ ДСА України в Дніпропетровській області надруковано в газетах «Наше місто», «Вісті Придніпров'я» та в інформаційно-правовій газеті «Правник» 9 оголошень, у тому числі оголошення про заміщення вакантних посад та виклик до суду сторони у справі.

У зв’язку з набранням чинності Кримінальним процесуальним кодексом України за ініціативи ТУ ДСА України в Вінницькій області підготовлено відеосюжет про новели кодексу та стан впровадження його положень в місцевих загальних судах області, що транслювався по Вінницькому державному телебаченню. До відеосюжету увійшли інтерв’ю голів місцевих загальних суддів області, керівництва ТУ ДСА України. 

За результатами діяльності ТУ ДСА України в Вінницькій області розміщено                      128 повідомлень. Збільшилась кількість повідомлень місцевих загальних судів щодо позиціонування діяльності – на веб-сторінках судів області розміщено 386 повідомлень.

Варто зауважити, що активно співпрацює з регіональними засобами масової інформації ТУ ДСА України в Одеській області. Так, 19 лютого 2013 року відбулась прес-конференція стосовно підсумків роботи ТУ ДСА України та судів Одеської області за                   2012 рік, в якій взяли участь начальник ТУ ДСА України в Одеській області Куценко В.Д.,  начальник відділу організаційного забезпечення діяльності судів, судової статистики та інформаційних технологій Акбарова І.М. та представники мас-медіа: ТРК «РИАК», ИА «Контекст-Причерноморье», ТК «Репортер», ТК «Круг», ООДТРК, «Вечерняя Одесса», 048.ua та ТК «АТВ». Були обговорені питання матеріально-технічного забезпечення судів та стан їх фінансування. 
Загалом, впродовж звітного періоду ТУ ДСА України  опубліковано 1358 публікацій на веб-сторінках ТУ ДСА веб-порталу «Судова влада України».
Найбільш активними в оновленні своїх веб-сайтів були ТУ ДСА України в Одеській (194 публікації), Київській (148), Вінницькій (128) та Донецькій(114) областях. Найменше оновленої інформації в ТУ ДСА в Харківській(0) області.
Крім того, за звітний період  опубліковано 11136 статей на веб-сторінках судів. Найбільше публікацій розміщено на веб-сайтах судів Донецької області – 2172 статті. Не було здійснено жодної публікації судами Дніпропетровської та Харківської областей.

8. Результати перевірок фінансово-господарської діяльності ТУ ДСА України
Впродовж І півріччя 2013 року управлінням аудиту ДСА України здійснено фінансові аудити окремих питань у ТУ ДСА України в Волинській та Луганській областях.
У ході проведеного контрольного заходу встановлено, що з порушенням вимог пункту 5 статті 40 Закону України «Про здійснення державних закупівель» ТУ ДСА України в Волинській області укладено додаткову угоду до договору, яка передбачає істотну зміну  умов договору. Зазначеними діями не дотримано встановленого пунктом 6 статті 7 Бюджетного кодексу України принципу ефективності, що передбачає досягнення запланованих цілей, і максимального результату при використанні визначеного бюджетом обсягу коштів. 
За результатами проведення фінансового аудиту окремих питань у ТУ ДСА України в Луганській області порушень дотримання вимог Закону України «Про здійснення державних закупівель» не встановлено. 

9. Стан обліково-статистичної роботи 

Впродовж звітного періоду ТУ ДСА України здійснювали збір, перевірку, зведення та подання до ДСА України звітів місцевих судів про стан розгляду справ та матеріалів, а також про стан судимості в регіонах. 
Сформовано та зведено звіти про розгляд місцевими та апеляційними судами загальної юрисдикції за формами № 1,1-1; 1-АС; 1-ОП; 1-Л; 2-а; 2-ц, 3, 4, 5, 6,7,8; 2-АС, 21, 21-1; 22-А; 22-Ц. Крім того у квітні 2013 року прийнято, опрацьовано, зведено та затверджено звіти за І квартал 2013 року за формами № № 1-Л;1-ОП;1-1-ОП,10.
Варто зазначити, що місцевими загальними судами на виконання наказу ДСА України від  21 листопада 2012 року № 153 форми звітів №№ 6-8 за 2012 рік вперше формувалися як первинні звіти, а ТУ ДСА України зводилися в автоматичному режимі.
У зв’язку з набранням чинності Кримінальним процесуальним кодексом України формувались звіти про розгляд кримінальних проваджень за період з 20 листопада до             31 грудня 2012 року за новими формами звітності № 1-1 «Звіт судів першої інстанції про розгляд матеріалів кримінального провадження» та № 21-1 «Звіт судів апеляційної інстанції про розгляд матеріалів кримінального провадження».
Деякі суди та ТУ ДСА України формували звіти виключно в автоматичному режимі, але переважна більшість форм звітності формувалася у ручному режимі з використанням шаблонів звітів. Виключно в автоматичному режимі формувалася звітність за формою № 10.

Під час приймання звітів за 2012 рік мали місце логічні, арифметичні та технічні зауваження до звітів ТУ ДСА України. Зазначене свідчить, що працівниками, відповідальними за підготовку та прийняття звітів, не перевірялася або не в повному обсязі перевірялась достовірність внесених даних. Крім того, помилки свідчать про неправильність заповнення первинних документів під час реєстрації справ та матеріалів і недостатньо глибоке вивчення вимог Інструкції з діловодства в місцевому загальному суді, затвердженої наказом ДСА України від 27 червня 2006 року № 68 (зі змінами та доповненнями) та Інструкції щодо заповнення і подання форм звітності про розгляд апеляційними та місцевими (крім господарських) судами судових справ і матеріалів, затвердженої наказом ДСА України від 5 червня 2006 року № 55 (зі змінами та доповненнями), наказу ДСА України від 18 березня 2004 року № 32/04 «Про затвердження форми картки на особу, стосовно якої судом розглянуто кримінальну справу» (зі змінами), а також діючого законодавства.
Після подання звітів судами за результатами статистичної звітності працівниками               ТУ ДСА України у лютому-березні 2013 року готувались аналітичні матеріали по кожному регіону в розрізі місцевих судів щодо стану здійснення правосуддя та проводився аналіз стану обліково-статистичної роботи в судах за 2012 рік. Зазначені аналітичні дослідження розміщені на офіційних веб-сторінках ТУ ДСА України (веб-портал судової влади України).

У висновках до аналізу стану обліково-статистичної роботи ТУ ДСА України не завжди відображаються проблемні питання, які виникають у процесі ведення обліково-статистичної роботи, та відсутні пропозиції щодо її поліпшення. Деякими ТУ ДСА України зазначається робота зі зверненнями громадян, кадрова робота або заповнення довідок про показники роботи судді, що зовсім не стосується змісту зазначеного вище аналізу.

Здійснювались заходи з навчально-методичної роботи з питань судової статистики та діловодства судів: надавались методичні рекомендації працівникам апаратів судів та                         ТУ ДСА України щодо ведення діловодства та архіву, порядку заповнення документів первинного обліку справ і матеріалів у судах, складання і подання звітів про стан розгляду справ і матеріалів, з питань роботи з програмно-технологічними засобами обробки первинних документів обліку і звітів. 

Так, 29 березня 2013 року за участі фахівців ДСА України та департаменту розробки програмних засобів ДП «ІСС» проведено загальний відеосемінар, на якому розглядалися питання ведення статистичних карток на справи та на осіб, стосовно яких винесено вироки, підготовка та формування статистичних звітів, надавалися методичні рекомендації з встановлення, обрахунку та складання нової форми звіту № 10 «Звіт про справляння, звільнення від сплати судового збору в місцевих та апеляційних судах».

За участі фахівців ДСА України та департаменту розробки програмних засобів                   ДП «ІСС» 20 червня 2013 року проведено навчальний семінар для працівників судів,               ТУ ДСА України та регіональної служби підтримки ДП «ІСС», що займаються формуванням статистичних звітів.

Впродовж квітня-червня 2013 року працівниками ДП «ІСС» для працівників судів та ТУ ДСА України неодноразово проводились відеосемінари з питань надання оперативної методичної та консультативної допомоги щодо автоматичної «побудови» статистичної звітності шляхом попередньої сумісної «побудови» звітів (обговорено особливості «побудови» фільтрів, які використовуються для формування звітності, експорт/імпорт даних, методика перевірки сформованих звітів) .
З метою виконання пункту 2.2 рішення колегії ДСА України  від 11 жовтня 2007 року № 6/3 та на виконання планів роботи на перше півріччя 2013 року ТУ ДСА України проводилось комплексне та цільове вивчення стану організаційного забезпечення діяльності районних, міських, міськрайонних та районних у містах судів. За результатами проведених перевірок спеціалістами ТУ ДСА України складено довідки, які доведені до відома голів місцевих судів, проведено оперативні наради та розширені наради за участі голів апеляційних судів. 

На виконання вимог пункту 4.10 Інструкції щодо заповнення картки на особу, стосовно якої судом розглянуто кримінальну справу, затвердженої наказом ДСА України від 18 березня 2004 року № 32/04, ТУ ДСА України з місцевими загальними судами областей та апеляційними судами щоквартально проводяться звірки повноти надходження карток, про що складено відповідні акти.
Крім того впродовж першого півріччя 2013 року на підставі зведеної звітності судів певного регіону ТУ ДСА України розраховуються дані про середньомісячне надходження справ та матеріалів на одного суддю місцевого загального суду та надається інформація про кількість остаточних судових рішень, ухвалених місцевими судами з розгляду цивільних, кримінальних справ та справ про адміністративні правопорушення, за результатами розгляду справи по суті, які у мотивувальній частині містять посилання на конкретні рішення Європейського суду з прав людини.
Основні проблеми в обліково-статистичній роботі та шляхи їх вирішення:

1. Незадовільний стан забезпечення комп’ютерною технікою, що відповідала б сучасним програмним вимогам. Вирішення цієї проблеми потребує додаткового фінансового, матеріально-технічного та техніко-технологічного забезпечення.

2. Недосконалість автоматизованої системи документообігу суду, а саме: оновлення версій або реалізація нових форм відбувається напередодні або під час формування та приймання звітів. Під час формування зведеної звітності відбувається постійна заміна шаблонів для зведення звітів. 

3. Залишається проблемним питання кадрового забезпечення апарату судів через плинність кадрів у судах.
4.  Істотною проблемою судової статистики залишається значна кількість показників у формах звітності судів. 

Одночасно необхідно звернути увагу на поліпшення якості заповнення і подання статистичної звітності, відповідно, і на якість внесення інформації в електронній формі та заповнення документів первинного обліку.

Для покращення якості обліково-статистичної роботи необхідно вживати наступні заходи:

1). Проведення спільної роботи з представниками ДП «ІСС» та судів, в тому числі шляхом подання зауважень та пропозицій до роботи програмного забезпечення, які повинні містити не лише опис проблеми, а й бачення шляхів її вирішення. 

2). З метою удосконалення та оновлення знань працівників місцевих та апеляційних судів, що відповідають за ведення судової статистики та діловодства, необхідно проводити відповідні навчання, заняття, семінари та стажування.
10. Претензійно-позовна робота
Відповідно до проведеного статистичного узагальнення впродовж першого півріччя 2013 року спеціалістами відділу представництва інтересів у судах та договірної роботи управління правового забезпечення ДСА України здійснено супроводження і представництво інтересів ДСА України та ТУ ДСА України у 207 справах. Заявлена сума позовних вимог складає близько 5 млн гривень.

Серед типових причин, які найчастіше були приводом для звернення з позовами до ДСА України та ТУ ДСА України, є:

· вимоги щодо стягнення заборгованості із заробітної плати та інших виплат, у тому числі матеріальної допомоги для вирішення соціально-побутових питань та на оздоровлення, проведення перерахунку заробітної плати та щомісячного грошового утримання. У І півріччі 2013 року - 32 позови, за аналогічний період 2012 року – 71 позов;
· вимоги щодо компенсації утриманого податку з заробітної плати та вихідної допомоги (44 позови у І півріччі 2013 року, за аналогічний період 2012 року – 39 позовів).

Також у І півріччі 2013 року на користь ДСА України та ТУ ДСА України судами було ухвалено 177 рішень на загальну суму 8,6 млн гривень (не враховуючи невизначену суму позовних вимог, оскільки частина вимог мала зобов’язальний характер).

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 18 червня 2008 року № 582 «Про заходи щодо підвищення ефективності захисту інтересів держави в судах України» ДСА України щомісяця, до 10 числа, подається до Міністерства юстиції України інформація  про наявність у судах загальної юрисдикції судових проваджень щодо об’єктів державної власності (відомості стосовно учасників справ за об’єктами державної власності, позовних вимог, основних характеристик об’єктів державної власності, стану розгляду справ тощо). Справи зазначеної категорії знаходяться на постійному контролі.

Інформація щодо поданих позовних заяв, апеляційних та касаційних скарг (в розрізі регіонів) наведена у додатку 4.

11. Договірна робота

Договірна робота в ТУ ДСА України ведеться у відповідності до вимог чинного законодавства та Положення про порядок ведення договірної роботи в Державній судовій адміністрації України, затвердженого наказом ДСА України від 7 червня 2012 року № 68.

Впродовж І півріччя 2013 ДСА України укладено 19 договорів на загальну суму 69,775 млн грн, 1 контракт з державним підприємством «Судовий будівельно-експертний центр», 1 трудова угода та 1 додаткова угода до контракту.

12. Розгляд звернень громадян
Із загальної кількості звернень громадян, які надійшли до ДСА України, 3% (9) становлять скарги на організацію роботи ТУ ДСА України, а саме:
· скарга Руденка А.П. щодо прийому керівництвом ТУ ДСА України в Дніпропетровській області (після проведення перевірки та надання пояснень порушень не встановлено);

· звернення Терещенко Т.С. щодо неналежної відповіді ТУ ДСА України в Донецькій області стосовно повернення помилково сплаченого державного мита (порушень не виявлено);

· скарга Чайки С.В. щодо неналежного, на думку автора скарги, розгляду                            ТУ ДСА України в Чернівецькій області запиту на отримання інформації, а також ненадання інформації за запитом (наведена інформація свого підтвердження не знайшла);

· скарга Ничая В.М. щодо ненадання відповідної довідки про заробітну плату для обчислення щомісячного грошового утримання судді у відставці ТУ ДСА України в Волинській області (порушень не встановлено);
· скарга Гончар О.О. щодо неналежного, на думку автора скарги, розгляду                           ТУ ДСА України в Дніпропетровській області звернення стосовно діловодства в Ленінському районному суді м. Дніпропетровська (наведена інформація свого підтвердження не знайшла);

· скарга Мирошніченко М.А. щодо невиплати заробітної плати та матеріальної допомоги на оздоровлення ТУ ДСА України в м. Севастополі (порушень не встановлено);

· скарга Борисової О.І. щодо повернення коштів, сплачених за подачу заяви про забезпечення позову, ТУ ДСА України в Львівській області (порушень не виявлено);
· звернення Корнієнко Ю.А. щодо порядку внесення запису до трудової книжки у зв’язку зі звільненням з посади керівника апарату суду та порушення законодавства керівництвом ТУ ДСА України в Запорізькій області (порушень не виявлено);

· колективна скарга Трещова В.А., Трещової Л.П. щодо неналежного, на думку авторів скарги, розгляду ТУ ДСА України в Запорізькій області звернення щодо зберігання кримінальної справи в Мелітопольському міськрайонному суді Запорізької області (наведена інформація свого підтвердження не знайшла).
Слід зазначити, що звернення розглядаються у терміни, передбачені статтею 20 Закону України «Про звернення громадян».

Аналіз розгляду звернень свідчить про те, що керівництво та працівники                             ТУ ДСА України відповідально ставляться до виконання вимог чинного законодавства щодо поліпшення організації роботи зі зверненнями громадян, приділяють значну увагу пошуку можливих шляхів вирішення питань, порушених у зверненнях. 

Задля удосконалення організації роботи зі зверненнями громадян доцільно:

· не допускати надання неоднозначних, необгрунтованих або неповних відповідей на звернення громадян; із порушенням строків, установлених законодавством; безпідставної передачі розгляду звернень іншим органам;

· у роботі з письмовими зверненнями громадян, а також під час їх особистого прийому забезпечувати дотримання етики поведінки державного службовця, кваліфікований, неупереджений, об’єктивний, всебічний і своєчасний розгляд.

Висновки

За результатами роботи ТУ ДСА України за перше півріччя 2013 року слід відзначити, що в межах виділених бюджетних асигнувань ТУ ДСА України здійснювалися передбачені законодавством організаційні заходи, які забезпечили функціонування місцевих загальних судів.

Створення належних умов для відправлення правосуддя місцевими загальними судами залежить від багатьох чинників, серед яких головним є забезпечення державою фінансування в повному обсязі від об’єктивної потреби.

У 2013 році фонд оплати праці не враховує видатки на стимулюючі виплати та збільшення штатної чисельності суддів і працівників апарату судів. Проте, в межах виділених асигнувань, завдяки наближенню коштів на оплату праці та нарахування на заробітну плату для місцевих загальних судів, соціальні видатки з державного бюджету профінансовані на 100 відсотків.

На сьогодні гострою залишається потреба у збільшенні фінансування з метою належного організаційного забезпечення здійснення судочинства судами: насамперед, забезпечення судів комп’ютерною та оргтехнікою, придбання більш потужного серверного обладнання тощо.

Серед інших невирішених питань залишаються:

· кадрове забезпечення апаратів судів;

· необхідність вдосконалення функціонування автоматизованої системи документообігу суду;

· зменшення кількості показників у формах звітності судів для формування судової статистики;

· проведення капітальних ремонтів приміщень судів, визнаних аварійними.

Через відсутність належного фінансування унеможливлюється проведення ремонтних робіт як в існуючих приміщеннях загальних судів, так і у приміщеннях, які надані судам для їх розміщення у попередні роки. 
Слід зазначити, що незважаючи на таку ситуацію, ТУ ДСА України продовжують роботу з поглиблення процесів інформатизації в судах, покращують матеріально-технічну базу судів, організовують роботу з підвищення кваліфікації працівників апаратів місцевих загальних судів шляхом направлення їх на навчання та проведення короткострокових семінарів самостійно.
В результаті проведеного аналізу звітних показників ТУ ДСА України за І півріччя 2013 року, поданих на виконання наказу ДСА України від 25 серпня 2009 року № 97 «Про організацію роботи державної судової адміністрації та впорядкування звітної інформації щодо діяльності територіальних управлінь державної судової адміністрації», слід відзначити ТУ ДСА України в Івано-Франківській, Кіровоградській, Херсонській, Рівненській, Донецькій, та Чернівецькій областях, робота яких була ефективною (Інформація щодо ранжування ТУ ДСА України за критеріями оцінки наведена у додатку 5).
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